


F•vier
Pr•sentation aux entreprises des nouvelles dispositions de la loi de Finances 2009

!"r#  
"uverture de la li#ne a•rienne $er#erac % &uton avec la co'pa#nie ()anair
&*+cole ,-teli.re du P•ri#ord or#anise le concours des /our'andises 1ucr•es

$vri%
"r#anisation du 34 .'e  1alon 5 ,a6itat +xpo 7 au Parc des +xpositions du P•ri#ord 
"r#anisation de l*atelier d*entreprise 5 1•curit• •cono'i8ue active 7
2 '•daill•s d*or pour l*+cole ,-teli.re au concours  r•#ional du :eilleur ;pprenti de France

!"i
(eprise de la li#ne a•rienne $er#erac % ;'sterda' a vec la co'pa#nie <ransavia
&*+cole ;rnaud de 1•#u) occupe la 4 .'e  place du concours r•#ional 5 =r•ons +nse'6le 7
Pr•sentation des reto'6•es •cono'i8ues des >lux de l*;•roport $er#erac ?ordo#ne P•ri#ord 

&'i(   
4 op•rations collectives de 'odernisation du co''er ce et de l*artisanat en ?ordo#ne
&*+cole de 1avi#nac >@te ses 20 ans au AeBport $a) =lu6 C Paris 
&*+cole de 1avi#nac ouvre l*5 +uropean $acDelor in ,ospitalit) :ana#e'ent 7E $ac GH trilin#ue
Iente de l*D-tel consulaireE rue JilsonE en vue de l*installation de la =Da'6re au P-le Knterconsulaire

&'i%%e)
(eprise de la li#ne a•rienne $er#erac % =Darleroi avec la co'pa#nie ()anair
Prise de position en >aveur de l*•lectri>ication de la li#ne $er#erac &i6ourne
=or•alisation de lL•tude de la conMoncture •cono'i8ue de la ?ordo#ne

*e+)e,-re  
&*+cole ,-teli.re du P•ri#ord vain8ueur du =oncours  Knternational /astrono'i8ue de <errano NKtalieO
"r#anisation de la QQ.'e  5 Foire +xposition de P•ri#ueux 7 au Parc des +xpositions du P•ri#ord
"r#anisation de l*atelier d*entreprise 5 =oop•reR en toute s•curit• 7 
:•daille d*or pour l*+cole ,-teli.re du P•ri#ord au  concours du :eilleur ouvrier de France 

./)0-re
"r#anisation de 5 Faites de la =r•ation 7 collo8ues sur les diverses >or'es d*entrepreneuriat 
"r#anisation de l*atelier 5 1•curisation des donn•es des entreprises 7
;rriv•e de la co'pa#nie Set2Tco' C l*;•roport de $e r#eracE liaisons vers &eeds 

10ve,-re
=r•ation du dispositi> 5 P•ri#ord ;n#els 7 a>>ili• au r•seau national 5 France ;n#els 7
&*+cole de 1avi#nac r•co'pens•e lors des 5 JorldBid e ,ospitalit) ;Bards 7  pour le 'eilleur 
pro#ra''e de >or'ations en 'ana#e'ent ,<( N,-teller ie <ouris'e et (estaurationO
=oor#anisation de la se'aine interconsulaire de la cr•ationE trans'ission et reprise d*entreprises
;rriv•e de la co'pa#nie <Bin Set C &*a•roport de $e r#eracE liaisons vers Paris via P•ri#ueux
"uverture des sections $acs pros co''erceE vente et  services C l*+cole ;rnaud de 1•#u)
&*+cole de 1avi#nac >inaliste des 5 <ropD•es de la =o''unication 7 pour son site internet
 
2•/e,-re
&a ==K ?ordo#ne s*installe au P-le Knterconsulaire NPK=O sur la Rone de =r•Uvall•e Aord

2009
•v.ne'ents 'ar8uants

+n 2009E 3H0H cr•ations d*entreprises ont •t• enre#istr•es au (e#istre du =o''erce et des 
1oci•t•s N(=1OT &a cessation d*activit• concerne 9V9 entit•sE ce 8ui nous a'.ne C un solde 
positi> de H44 entreprisesT Aotons •#ale'ent lLenre#istre'ent de 939 auto%entrepreneurs suite 
au r•#i'e entr• en vi#ueur le 3er Manvier 2009T



     acD.ve'ent des travaux
         et ouverture
du P-le Knterconsulaire
                    de la ?ordo#neE 
    ce proMet strat•#i8ue de la cDa'6reE
            initi• en 2004E
est le pre'ier de ce t)pe en France

E
D

ITO

« ...Ce document pr•sente une synth€se des actions et r•sultats de 
l'ann•e 2009. Une ann•e marqu•e par un bouleversement des 
grands •quilibres •conomiques internationaux dont l'impact a •t• 
ressenti par les entreprises de Dordogne ; les entrepreneurs •lus et 
les •quipes de la Chambre de Commerce et d'Industrie se sont 
donc mobilis•s pour venir en aide aux entreprises en situation 
d'urgence. 

C'est avec d•termination que nous poursuivons nos missions dans 
la recherche et l'accueil de nouvelles activit•s cr•atrices de 
richesses et d'emplois, dans l'accompagnement des entreprises en 
phase de d•veloppement, d'investissement et • la conqu‚te de 
nouveaux march•s.

Temps fort, fin 2009 : l'installation de la CCI au Pƒle Interconsulaire 
de la Dordogne. 
Initi• en 2004, ce pƒle, unique en France, est un des projets strat•-
giques de la chambre en vue de renforcer les synergies avec ses 
partenaires consulaires et associatifs, de faire •merger de nouveaux 
services aux entreprises et de mutualiser des ressources en faveur 
du d•veloppement •conomique. Il est situ• au centre du d•parte-
ment et au carrefour de grands axes routiers pour en faciliter l'acc€s 
• toutes les entreprises.

La d•marche de proximit• de la CCI Dordogne se refl€te •galement 
dans ses diff•rents sites d'accueil sur les pƒles de Sarlat, Bergerac, 
Rib•rac et la pr•sence des •quipements qu'elle g€re sur l'ensemble 
du d•partement : l'A•roport Bergerac Dordogne P•rigord, le Parc 
des Expositions du P•rigord • Marsac, l'Ecole de Savignac, l'Ecole 
Arnaud de S•guy et l'Ecole Hƒteli€re du P•rigord • Boulazac. 

Pr•cisons enfin que les d•veloppements 2009 de nos 3 sites de 
formations et du Parc des expositions sont satisfaisants, il en est de 
m‚me pour l'A•roport Bergerac Dordogne P•rigord qui  a vu le trafic 
« •t• »  se maintenir avec des taux de remplissage excellents, et ce, 
en d•pit de la crise.

Je vous souhaite une bonne lecture de ce bilan et remercie, cette 
ann•e encore, toutes les entreprises et les •tudiants qui ont contri-
bu• • son •laboration par la richesse de leurs t•moignages¼ »

Jean-Pierre Conte
Pr•sident de la CCI Dordogne



&es /r•")i0(#3e)3re+ri#e#345e()re+ri#e#  acco'pa#n•es par les conseillers 
de la ==K ?ordo#ne ont repr•sent• plus de H 'illion s d*euros d*investisse'ents en 
2009E ainsi 8ue la cr•ation et le 'aintien de H00 e'ploisT 30Q2 candidats C 
l*entrepreneuriat ont ainsi 6•n•>ici• de conseils individuelsE Q3W pour la cr•ation et 
H9W pour la reprise d*entrepriseT 
330 personnes ont particip• aux con>•rences 63F"i)e#34e3%"3/r•")i0(37E au 
cours des8uelles ont •t• pr•sent•s l*auto entrepreneuriatE la coop•rative d*activit•E 
et le parraina#e d*entrepreneurs par les $usiness ;n#elsT

« ¼Directeur informatique du groupe Jardiland • Paris. Install• en Dordogne, je 
projetais d'y reprendre une entreprise ; parmi les •tablissements qui m"ont •t• 
pr•sent•s par la CCID, mon choix s"est port• sur l"imprimerie Fanlac, connue pour 
l"impression de beaux livres, et sur les reliures Devel qui font partie des 3 plus 
importants ateliers de reliure en France. J"ai trois recrutements en cours : un 
commercial, un comptable et un conducteur d"engins. Dans 2 ans, j'envisage de 
d•m•nager sur une structure de 2#00 m$ qui r•unira ces 2 activit•s¼ » 

J"r#$e %a&'tea'  
Imprimerie Fanlac, P•rigueux et Reliure Devel, Saint-M•dard de Mussidan

&es sessions de sta#es 6383&0'r#3+0'r39()re+re(4re37 ont rencontr• un vi> 
succ.sE H0W de >r•8uentation suppl•'entaire par rapport C 200XE ce 8ui nous 
per'et d*envisa#er davanta#e de cr•ations en 2030T

« ¼Je souhaitais cr•er ma propre activit• dans le secteur de la jardinerie, J'ai 
particip• au stage o% j"ai rencontr• diff•rents organismes tels que l'URSSAF, le RSI, 
les Impƒts... une mine d"informations. Le plus difficile fut de trouver une banque qui 
me pr‚te les fonds pour la constitution du stoc&. Je me suis ensuite install• dans 
un local de 300 M$, j"ai conquis mes premiers clients et l"ouverture prochaine d"un 
Intermarch• devrait •toffer ma client€le¼ »

("&a)tien Co$&ea'  - Terre et Loisirs, Saint Pardoux la Rivi€re

&e soutien C la cr•ationE trans'ission et reprise d*entreprise est •#ale'ent 'en• en 
partenariat avec les =Da'6res d*;#ricultureE de :•t iers et d*;rtisanat dans le cadre 
de l*op•ration 63$%%e:3%e#3e()re+re(e'r#3;3'(e3#e,"i(e3+0'r3-00#)er3
v0#3+r0<e)#37T =*est ainsi 8u*en nove'6re 2009E les conseillers des H cDa'6res 
et leurs r•seaux d*experts ont parcouru les routes de la ?ordo#neE C la rencontre de 
H00 cr•ateursE repreneurs et c•dantsT

acco'pa#ner
        la cr•ationE la reprise
et la trans'ission d*entreprise



&*+space +ntreprises de la ==K ?ordo#ne acco'pa#ne aussi la 
)r"(#,i##i0(345e()re+ri#e T Yne centaine d*entreprisesE dont 
Q P:KE ont ainsi trouv• repreneur en 2009T &es ca>•sE D-telsE 
restaurantsE le co''erce ali'entaireE l*•8uipe'ent de la personne 
et de la 'aison •tant les secteurs les plus repr•se ntati>s lors de 
trans'issionsT &es conseillers ==K? ont rencontr• 30Q diri#eants 
d•sireux de trans'ettreE notons 8ue HXW d*entre eux c.dent pour 
prendre leur retraite et 8u*il est pri'ordial de p•renniser leur 
activit•E apr.s leur d•partT 

« ¼Mon associ• partant • la retraite, nous avons d•cid• de vendre 
notre hƒtel restaurant. La CCI a fait un diagnostic de l'entreprise et 
a diffus• notre offre sur ACT Contact. Au cours des (2 mois qui ont 
suivi, la CCI nous a pr•sent• quelques candidats jusqu'au repreneur 
d•finitif. La position de l'•tablissement • proximit• d'une zone 
commerciale et la bonne sant• de l'entreprise ont jou• en notre 
faveur. )ous avons accompagn• le repreneur et sommes rest•s en 
contact avec lui¼ »

*ar+)e ,i.ert - c•dante Hƒtel restaurant La Charmille, Sarlat
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+n 2009E les conseillers de l*+space +ntreprises ont rencontr• 9Q0 entreprises 
d•sireuses d*investir et  de se d!velopper T
Par'i les H2Z entreprises des secteurs de l*Kndustrie et du <ouris'eE visit•es C cette 
occasionE 4V ont 'ont• des dossiers de d•veloppe'en t pour l*octroi d'aides 
financi"res  C Dauteur de HE9 'illions d*eurosT =es proMets repr•sentent 22 
'illions d*euros d*investisse'ents et la cr•ation d e XX e'ploisT 

« ¼*r+ce • l"aide de la r•gion et • l"appui des con seillers de la CCI Dordogne, nous 
avons pu mettre en place un plan d"•tude qui nous a permis de r•aliser un prototype 
et de d•marrer une deuxi€me •tude afin de nous rapprocher davantage du march•. 
)ous serons pr•sents avec ce mat•riel sur les salons de Paris, )uremberg, Milan et 
Rotterdam. )ous avons la volont• de mieux nous positionner sur le march• 
allemand qui repr•sente un fort potentiel pour nos machines mais qui est tr€s 
exigeant sur la qualit• des produits et des services¼ »

*i/0e1 Co'rnarie - /intech France, Chancelade

Q0 entreprises souDaitant con8u•rir de nouveaux 'arcD•s ont •t• acco'pa#n•es 
dans leur d•veloppe'ent C l* international T [u*il s*a#isse d*expertises pa)sE 
d*aides >inanci.resE de ressources Du'aines ou de >or'alit•s ad'inistrativesE les 
conseillers de la ==K ?ordo#ne leur ont apport• des solutions et une ouverture vers 
les r•seaux ad•8uatsT

&a co'p•titivit• des entreprises passe •#ale'ent pa r l*investisse'ent dans les 
$%&T XH entreprises de ?ordo#ne ont ainsi >ait lLo6Met de rendeR%vous individuels et 
particip• aux ateliers collecti>s propos•s par la =Da'6re tels 8ue \ les ca'pa#nes 
e%'ailin# ou de r•>•rence'entE le recours aux solutions 5 open source 7 en entre%
priseE le d•veloppe'ent de la client.le #r]ce aux r •seaux sociaux^ 

4Z entreprises se sont nota''ent in>or'•es sur les solutions et les '•tDodes 
d*%ntelli(ence !cono)i*+e  au cours des 5 ;teliers :a_trises 7T ?iverses 
tD•'ati8ues ont ainsi •t• a6ord•es tout au lon# de l*ann•eE telles 8ue \ la 'ise en 
place d*une veilleE la s•curit• •cono'i8ueE la s•curit• des in>or'ationsE la collecte et 
le parta#e d*in>or'ationsE les 'ar8ues et 6revetsE la coop•ration en toute s•curit•E 
les ris8ues et la criseT Yne d•'arcDe de sensi6ilisation et de d•tection des 6esoins 
a •#ale'ent •t• >aite aupr.s dLune centaine dLentreprisesT

« ¼j'ai particip• aux « Ateliers Ma1trise » car j'•tais • la recherche d'informations 
concr€tes sur tout ce qui touche la protection des informations, des fichiers clients 
et pour rencontrer d'autres chefs d'entreprises¼ et le r•sultat a •t• tr€s positif... 
Suite • cela, la CCI nous a regroup•s en cluster avec 3 autres chefs d'entreprises 
qui avaient la m‚me probl•matique que moi, et nous a organis• une formation sur 
mesure, r•pondant • nos besoins communs¼ »

Jean-2ran3oi) 2r4re - Perle d'eau, Thenon

soutenir le d•veloppe'entE
     des entreprises
            et des territoires
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XX dossiers ont •t• 'ont•s dans le cadre des "=: 
,-p!rations &ollectives de .odernisation/  en vue de 
d)na'iser l*•cono'ie locale par la 'odernisation des petites 
entreprises co''erciales et artisanales sur l*ense'6le du d•par%
te'ent NP•ri#ord AoirE Ksle en P•ri#ordE P•ri#ord Iert et Pa)s du 
/rand $er#eracoisOT 
+n 2009E le 'ontant #lo6al de su6ventions vers•es C cet e>>et 
s*•l.ve C 29Z 000 eurosT 

« ¼Dans le cadre de l"op•ration de modernisation du commerce 
rural, nous avons d•pos• un dossier pour notre am•nagement 
avenue de la Lib•ration, pr•s des grandes surfaces commerciales. 
)ous accueillerons notre client€le dans des conditions de s•curit• 
optimale avec un acc€s pour personnes • mobilit• r•duite. Une 
superficie de 230 m2 regroupant magasin et r•serve ainsi qu"une 
salle con5ue pour le nettoyage et la d•sinfection du mat•riel ce qui 
nous permettra de travailler dans de bonnes conditions. Une 
activit• suppl•mentaire avec notre fille orthop•diste-orthesiste et 
notre assistante¼ »     

5nnette et Jean-Pa'1 6e1tei1 - Le Bugue M•dical



         initier et orcDestrer              
               des dispositi>s

partenariaux de
d•veloppe'ent •cono'i8ue

        
  

&a ==K ?ordo#ne est au coeur de dispositi>s partenariaux tels 8ue 
0!ri(ord %nitiative  N>inance'ent de la cr•ationE la reprise et du 
d•veloppe'ent d*entreprises par la 'o6ilisation de >onds propresOE 
0!ri(ord 1!veloppe)ent 3 NrecDercDe et acco'pa#ne'ent 
d*investisseurs ext•rieurs au d•parte'ent pour leur i'plantation en 
?ordo#neOE 2'ose 1ordo(ne  Npri'o accueil des personnes 
d•sireuses de cr•er une entrepriseOE 1ordo(ne 3or)ation  
Ninterlocuteur privil•#i• des cDe>s d*entreprises et des salari•s pour la 
>or'ation continue et en alternance dans les activit•s tertiaires et 
tecDni8uesOT 

+n nove'6re 2009E pour ren>orcer les aides C l*entrepreneuriatE la ==K 
?ordo#ne a cr•• 0!ri(ord 4n(els  sur le 'od.le des $usiness 
;n#elsT H 'ois apres sa cr•ationE cette structure re#roupe d•MC une 
8uinRaine d*investisseurs 8ui se proposent d*intervenir dans des 
dossiers de cr•ationE de reprise et de d•veloppe'ent d*entreprisesT 
Porteurs de >inance'entE de conseils et d*un r•seau relationnelE ils ont 
un r-le crucial pour les Meunes entreprises C >ort potentiel de croissanceT 
&*expertise des 'e'6res de P•ri#ord ;n#els se situe dans di>>•rents 
secteurs d*activit•s tels 8ue le tertiaireE le 6]ti'entE l*a#roali'entaireE la 
>ili.re 6oisE la distri6ution et la lo#isti8ueT

&a ==K ?ordo#ne est •#ale'ent lLun des H piliers de la &5a)6re 
7cono)i*+e de la 1ordo(ne E association des trois cDa'6res 
consulaires du d•parte'entT +lle r•alise des •tudes co''e les Aotes 
de conMoncture •cono'i8ue se'estriellesE l*"6servatoire des reto'%
6•es •cono'i8ues des >lux de l*;•roport de $er#eracE des dia#nostics 
etc^ Nliste non exDaustiveO

?epuis d•ce'6re 2009E l*ense'6le de ces structures sont re#roup•es 
au sein du 08le %ntercons+laire de la 1ordo(ne ,0%&/ E aux 
cot•s des H cDa'6res consulaires et de 'ultiples autres associations 
de d•veloppe'ent du secteur a#ricoleT 
Pre'i.re exp•rience de ce t)pe en FranceE le P-le Knterconsulaire de 
?ordo#ne a •t• construit C l*initiative de la =Da'6re de =o''erce et 
d*KndustrieE de la =Da'6re de :•tiers et de l*;rtisanat et de la =Da'6re 
d*;#ricultureT 1a sur>ace est de Q X00 '2 et il accueille auMourd*Dui 2ZV 
salari•sT ?es services 'utualis•s ) sont pro#ressive'ent d•velopp•s  
avec un seul o6Mecti> \ con>orter la co'p•titivit• des entreprises et 
l*attractivit• de notre territoireT
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   doter le territoire              
             des in>rastructures n•cessaires 
    C son d•veloppe'ent •cono'i8ue

E
<

/I
-!

"

?ans la perspective de l*arriv•e de la &/I Paris%$ordeauxE du 
6arreau Poitiers%&i'o#esE3la &&% 1ordo(ne se )o6ilise 
po+r faire )ettre en place des services en ad!9
*+ation avec les 6esoins des entreprises T ;insiE les 
=onseils (•#ionaux d*;8uitaine et du &i'ousin >inancent une 
•tude dans le 6ut d*o6tenir l*•lectri>ication de la li#ne &i'o#es%
P•ri#ueuxE a>in de ren>orcer la liaison et de per'ettre un acDe'i%
ne'ent sans rupture de cDar#e de Paris C P•ri#ueuxT ?e '@'eE 
le =onseil (•#ionalE la 1A=F et (FF N(•seau Ferr• de FranceO se 
sont en#a#•s C participer C une s•rie de rencontres dans le 6ut 
d*a'•liorer la liaison $er#erac%$ordeaux par la 'odernisation des 
in>rastructures et par une o>>re de services plus per>or'anteT

&*association 7+ro :;  N8ui re#roupe toutes les =Da'6res de 
=o''erce et d*Kndustrie >ran`aises et espa#noles situ•es sur 
l*axe de la (A23E de &i'o#es C 1ara#osseO poursuit son lo66)in# 
pour inciter les po+voirs p+6lics < initier la )ise < 
:=: voies de la >? :; so+s co+vert d'+ne a+to9
ro+te conc!d!e T 
?ans ce cadreE elle a rencontr• et sensi6ilis• les >uturs •lus 
co''unautaires lors des •lections europ•ennes au printe'ps 
2009E dans l*int•r@t de >aire inclure la (A 23 dans le r•seau 
transeurop•en de transport (<+%<T 
&*association a •#ale'ent 'o6ilis• les •lus locaux et cDe>s 
d*entreprises pour son 4.'e  collo8ue 8ui s*est tenu C <ar6es le 2H 
nove'6re 2009T
;>in de cr•di6iliser le proMetE une •tude socio%•cono'i8ue et 
d*opportunit• a •t• r•alis•e par +#is :o6ilit• et sera r•v•l•e d•6ut 
2030T

&a $rans'e+rop!enne E association re#roupant les =Da'6res 
de =o''erce et d*Kndustrie des territoires travers!s par 
l'4@A reliant Bordea+C < DEonE continue son en#a#e'ent 
pour valoriser l'aCe T ;uMourd*DuiE en ?ordo#neE V Rones 
d*activit•s •cono'i8ues s*) sont positionn•es \ les &.cDes%:us%
sidanE 1t%;stierE =r•Uvall•eE 1t%&aurent%sur%:anoire et <errassonT 
;ussiE #r]ce au co'6at de l*associationE  le recours en =onseil 
d*+tat d*un •lu du =onseil (•#ional de (D-ne%;lpes pour e'p@%
cDer la construction du dernier tron`on en ,aute%&oire a •t• 
reMet•T &es derniers bilo'.tres d*autoroute seront ouverts en 2032 
et per'ettront ainsi d*acDever la liaison autorouti.re entre la 
?ordo#ne et &)onT
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;vec pr.s de 2ZV 000 passa#ers sur des destinations internationales et 'al#r• 
une 6aisse de 20 000 passa#ers par rapport C 200XE o6Mecti> atteint pour la ==K 
?ordo#neE #estionnaire de l*4!roport Ber(erac 1ordo(ne 0!ri(ord  
8ui a vu le tra>ic •t• se 'aintenir au '@'e niveau 8ue 200X Nann•e recordO avec 
des taux de re'plissa#e excellents et ceE en d•pit de la criseT
&*ann•e 2009 a •#ale'ent •t• 'ar8u•e par la >in des  travaux de 'odernisation 
et d*extension de l*a•ro#are r•alis•s par le 1)ndicat :ixte ;ir ?ordo#ne N1:;?O 
dont la ==K est 'e'6reT

«¼Depuis l'arriv•e des lignes lo6 cost, nous d•veloppons nos activit•s commer-
ciales sur l'Angleterre o% nous nous sommes constitu• une client€le pour les vins 
blancs secs et les vins rouges. )ous nous rendons r•guli€rement • Stansted 
pour participer • des salons sp•cialis•s ou pour rencontrer notre agent • 
Londres. )ous utilisons aussi la ligne Charleroi et regrettons la r•duction du 
nombre de vols, d'autant qu'elle est aussi utilis•e par nos clients qui arrivent de 
Belgique ou du sud de la Hollande¼»

*i/0e1 et 7"roni8'e *on&o'/0et - 7iticulteurs, Pomport

&*en8u@te r•alis•e aupr.s des passa#ers r•v.le 8ue les >lux de l*a•roport ont 
#•n•r• :FA )illions d'e+ros de reto)6!es !cono)i*+es  sur la 
?ordo#ne en 2009 Nd•penses de conso''ationE investi sse'ents i''o6iliersE 
taxes diversesOT Yne 6aisse par rapport C 200X li•e C la di'inution du no'6re de 
passa#ers 6el#es et n•erlandais du >ait de la r•duction des vols vers la $el#i8ue 
et les Pa)s%$asT

&e 1)ndicat :ixte ;ir ?ordo#ne N1:;?O a si#n• une convention de partenariat 
pour l*acDe'ine'ent des passa#ers de $er#erac vers l* 4!roport de
Bassillac  N#•r• par la :airie de P•ri#ueuxO pour les vols C destination de 
Paris%"rl)T ;insiE la co'pa#nie <Bin SetE 8ui assure cette liaison vers la capitaleE 
dessert d•sor'ais $er#erac et P•ri#ueuxT &*o6Mecti> du 1:;? en 2030 est 
d*atteindre 30 000 passa#ers a>in de conserver le >inance'ent de l*+tat et de 
rendre la liaison ?ordo#ne%Paris p•renne pour poursuivre le d•senclave'ent de 
notre ?•parte'entT

          #•rer des •8uipe'ents              
            n•cessaires au d•veloppe'ent 

 •cono'i8ue de la ?ordo#ne
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&*ann•e 2009 a •t• ricDe en •v.ne'ents au 0arc des
7Cpositions d+ 0!ri(ord G 2ean Haillard I  avec la 
QQ.'e  Foire +xpo de P•ri#ueux NH00 exposantsE Q0 ZHZ visiteursOE 
le 34.'e  1alon de l*,a6itat N3X0 exposants et Q VXH visiteursOE le 
Festival ;8uitain des &)c•ens NV 000 entr•esOE les salons pro>es%
sionnels 5 :otrio  7E 5 $ati (•nover  7E 5 (•unica  7 et 6eaucoup 
d*autresT &*•8uipe du Parc a •#ale'ent contri6u• C 
l*or#anisation de 3H 'ani>estations dans le =entre "uestE dont la 
Foire +xpo de &i'o#esE le 1alon de l*,a6itat de <ulleE le 1alon du 
:aria#e de $rive ou encore le 1alon des 1eniors de $o•T

?e nouveaux investisse'ents ont •t• r•alis•s avec l *a'•na#e'ent 
des parbin#s exposants et visiteursE la r•>ection de l*•claira#e 
ext•rieur et l*acDat d*un ca'ion de 39 tonnesT

«¼Depuis 30 ans, j'expose • la Foire Exposition du P•rigord et au 
salon Habitat Expo, j'invite mes clients • venir sur le stand pour 
leur pr•senter mes nouveaux produits, c'est aussi l'occasion de 
conna1tre de nouveaux clients que je n'aurais pas eu l"opportunit• 
de rencontrer autrement. J'ai un faible pour Habitat Expo, salon 
professionnel o% les visiteurs sont cibl•s. Les retomb•es de ces 
deux manifestations constituent une partie non n•gligeable du 
chiffre d'affaires de mon entreprise¼»

Jean-Ja/8'e) 91an/
 Electricit•8chauffage8ventilation8aspiration, Marsaneix
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d•velopper les co'p•tences
     dont les entreprises
de la ?ordo#ne ont 6esoin

+
%

)3
!"

&*7cole 4rna+d de J!(+E  dispense des >or'ations aux '•tiers de la vente 
et du co''erce du niveau =;P au $acG2T +n 2009E son  e>>ecti> •tait de 400 
•l.ves N2VX apprentisE 30V l)c•ens et HZ sous contrats de pro>essionnalisationE 
>or'ation continue^OT &*ann•e 2009 a •t• 'ar8u•e pa r la cr•ation des classes de 
1econde Pro>essionnelleE du $ac Pro>essionnel =o''erceE du $ac Pro>essionnel 
Iente et du $ac Pro>essionnel 1ervicesT =ette ann•e encoreE l*•cole a>>icDait un 
taux de r•ussite aux exa'ens exceptionnel NX0WOT

« ¼Je suis en Bac Pro 7ente sous contrat d'apprentissage, cette voie me permet 
d'acqu•rir une exp•rience professionnelle et d'avoir une petite autonomie financi€re. 
A l'issue de mon Bac, je pense poursuivre mes •tudes, • l'Ecole Arnaud de S•guy, 
en BTS )RC <)•gociation Relation Client=. Mes projets : d•velopper mon exp•rience 
et enrichir mes connaissances, pour occuper un jour un poste • responsabilit•s¼»

6i$itri :ro1io  - Bac Pro 7ente, apprenti dans le BTP

?ans le do'aine de la >or'ation continueE une d•'ar cDe de certi>ication des 
ani'ateurs de t•l•prospection N==+ tuteursO a •t• en#a#•e par l*+cole ;rnaud de 
1•#u) aupr.s de 3H colla6orateurs de l*entreprise K1";T Kniti•e par les =Da'6res 
de =o''erce et d*KndustrieE cette d•'arcDe se pours uivra en 2030 aupr.s 
d*ani'ateurs de prospection directeT 

+n 2009E l*e>>ecti> de l*7cole K8teli"re d+ 0!ri(ord  •tait de HZ9 •l.ves 
N24H apprentisE 330 l)c•ensE 2Q contrats de pro>essionnalisationE >or'ation conti%
nue^OT &*ann•e a •t• 'ar8u•e par l*ouverture de la classe de 2.'e  ann•e $<1 
,-tellerie (estaurationT &*•cole a a>>icD• un taux de r•ussite aux exa'ens de ZQW 
et les l)c•ens et apprentis ont o6tenu de no'6reuse s distinctionsE par'i 
les8uellesE le 3er prix du =oncours Knternational /astrono'i8ue de <e rrano NKtalieO et 
une '•daille d*"r en >inale nationale du 5 :eilleur  ;pprenti de France 7T 

«¼Avec Ang•lique nous pr•parions ce concours >eno-gastronomique en 
binƒme depuis un an. La victoire a r•compens• tous nos efforts et sacrifices, c"est 
aussi une r•compense pour nos enseignants. Plus tard, je souhaite voyager gr+ce 
• mon m•tier, puis cr•er ma propre entreprise, dans la restauration bien s?r¼ ».

21orent 9o'/0er - ( er prix du concours >eno-gastronomique <Italie=
Bac Professionnel, apprenti au « Mauritus au fil de l"eau », Couze

 «¼Les principales qualit•s de Florent sont l'accueil, toujours tr€s soign•, et le 
go?t pour la d•coration, c"est aussi un jeune qui aime se lancer des d•fis. Ce 
concours en Italie, il l"a minutieusement pr•par•, j"•tais certain qu"il obtiendrait un 
bon r•sultat. Ce premier prix, c"est aussi une r•compense pour tout notre •tablis-
sement. )ous sommes fiers de Florent, j'esp€re qu"il poursuivra ses •tudes apr€s 
son Bac, il a une voie royale devant lui. ».

9ernar; 6e1a+re - Le « Mauritus au fil de l"eau », Couze



+%)3!"

&e r•seau des entreprises partenaires de l*7cole 4rna+d de 
J!(+E et de l*7cole K8teli"re d+ 0!ri(ord  de'eure tr.s 
acti> et co'ptait XVH entreprises en 2009 NVV0 pour les contrats 
d*apprentissa#eE VV pour les contrats de pro>essionnalisation et 
24X pour les conventions de sta#eOT

«¼J'ai particip• au concours du Meilleur Apprenti de France pour 
d•montrer • mes employeurs et mes enseignants que je pouvais 
‚tre digne de la confiance qu"ils m"accordaient. Je recevrai 
prochainement ma m•daille au cours d"une c•r•monie au S•nat 
et en novembre, je participerai aux olympiades europ•ennes • 
Lisbonne. Apr€s mon BEP, je m'inscrirai en Bac Pro et d•veloppe-
rai mes connaissances en @nologie¼» 

5;rien Pi)to1o<<i
Meilleur Apprenti de France en service et commercialisation, 

2€me ann•e de BEP et apprenti • l'Auberge de la )auze, Belv€s

«¼Je forme des apprentis depuis 30 ans et c"est la premi€re fois 
que j"ai un •l€ve champion de France. Adrien est un gar5on 
motiv• tant pour ce qu"il fait • l"Auberge que pour ce qu"il apprend 
• l'Ecole Hƒteli€re. Il a la t‚te sur les •paules, il ira loin. Apr€s cette 
exp•rience, beaucoup de portes de grandes maisons vont 
s"ouvrir • lui¼»

=at0a1ie >a$&ert  - Ma1tre d"apprentissage
?tienne >a$&ert  - Auberge de la )auze, Belv€s
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1avi#nacE •cole sup•rieure
        de 'ana#e'entE 
  vitrine internationale du P•ri#ord

+
%

)3
!"

&*=/0%e34e3*"vi>("/  propose des >or'ations internationales sanctionn•es 
par des dipl-'es de niveaux 6acG2 C $ac GV et se distin#ue par l*excellent taux 
d*e'6aucDe de ses dipl-'•sT +lle a •#ale'ent su se positionner au ran# des 
plus #randes •coles de 'ana#e'ent D-tellerie f restauration f touris'e par la 
diversit• de ses pro#ra''es et la 8ualit• de ses partenariats avec les principaux 
acteurs du secteur tels 8ue +liorE (elais et =D]teauxE ,)attE &e ?u>>E ,iltonE 
(adissonE ;ccorE Four 1easonsE =roBne PlaRaE etc^ 

«¼L'Gcole vous fait conna1tre une exp•rience faisant de chaque jour un moment 
unique. Connaissez-vous une autre •cole ayant pour mot d"ordre « osez »K La 
diversit• de parcours des •tudiants en fait aussi sa force. Savignac est un point de 
rencontre avec les entreprises bas• sur le partage d"une m‚me passion. Beau-
coup de mots peuvent la d•crire, mais avant tout, il faut la vivre¼» 

5'r"1ien Ca$art  - Etudiant, 22e promotion du MBA in Hospitality Management

&es •tudiants ad'is C l*gcole suivent leurs cours C 1avi#nac et au sein de presti%
#ieuses universit•s europ•ennes et •colesE telles 8ue \ 1trat>ord%upon%;von 
=olle#eE <Da'es Ialle) Yniversit)E $ri#Dton Yniversit) N/rande%$reta#neO et hara%
#ossa ,otel :ana#e'ent 1cDool N+spa#neOT &*ann•e 2009 a nota''ent •t• 
'ar8u•e par l*ouverture de lL+uropean $acDelor in ,ospitalit) :ana#e'entE 
dipl-'e Do'olo#u• par lLgtat 6ritanni8ue et reconnu  'ondiale'entT =e 
pro#ra''eE uni8ue en +uropeE co'prend un parcours p ro>essionnel trilin#ue de 
32 'ois en FranceE en +spa#ne et pour >inir en /rande%$reta#neE et per'et de 
6•n•>icier au #lo6al dLun an dLexp•rience pro>essionnelleT

«¼Ce qui fait la force de Savignac c'est sa r•putation, que ce soit • l'Imhi ou toute 
autre grande •cole de la fili€re, on sait que les programmes suivis • Savignac sont 
de qualit• et que les •tudiants qui en sortent sont de jeunes managers pleins 
d'avenir¼» 

Jean-*arie %ra)  - Directeur du *rand Hƒtel Saint-Jean-de-Luz

+n nove'6re 2009E l*+cole de 1avi#nac a •t• >inaliste lors des JorldBide ,ospita%
lit) ;Bards pour le 'eilleur pro#ra''e de >or'ation  ,<(T +lle a •#ale'ent •t• 
>inaliste aux <ropD•es de la =o''unication pour le :eilleur site internet 
BBBTecole%de%savi#nacTco'T
&e vin#ti.'e anniversaire de l*•cole a •t• c•l•6r• en Muin au AeBport $a) =lu6 C 
?isne)land (esort ParisT 1ix cents personnes sont pr•sentes dont les Dautes 
personnalit•s de l*industrie de lLD-tellerie et de la restauration venues saluer le 
niveau dLexcellence atteint par l*+cole au cours de ces derni.res ann•esT :icDel 
SauslinE parrain de la 20.'e  pro'otion du :$; de 1avi#nacE ?irecteur /•n•ral du  
Parb ,)att Paris%Iend-'eE a r•a>>ir'• 8ue 1avi#nac >aisait partie des 'eilleures 
•coles de 'ana#e'ent D-telier en +uropeT



5"
#4

T
/D

I1
&

T
E

#6
#(

1#
T

E
))

1'
'E

#D
,/&

#$
1+

4

."
#&

%
/0

E
1/

#'
IT

E
#I

&
T

E
)&

E
T

#D
E

#(
,4

$%
(E

!"
##

(,4
$%

(E
#1

/#
'1

(%
&

#I
&

+
%

'/-
#T

%
/(

%
/'E

p h o t o g r a p h i e s

&es donn•es et #rapDi8ues relati>s C l*exercice 2009 ont •t• •ta6lis C partir du 6ud#et recti>icati>

?•+"r)i)i0(34'3-'4>e)
4e3@0(/)i0((e,e()3+"r3,•)ier

26,40
 7,52

29,69

36,40

14
)%

-%
)T

'

E
'-1

$E
#E

&
T

)E
-)

I'E
'#

L#
'E

)0
I$

E
'#

'/-
-%

)T

-1
)$

#E
8-

%
'IT

I%
&

'
+

%
)3

1T
I%

&

Gvolution des produits de fonctionnement

27,53"

4#,07"

$9,70"

4,69"

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2007

T1
T

-#
&

E
T

T
E

'/C
0E

&
T

I%
&

'
0E

&
T

E
'#

C
#L

#'

1/
T

)E
'#

-)
%

D
/IT

'#
#

20092008

25,3#"

43,20"

$7,74"

$3,6#"

2#,6$"

43,65"

22,76"

4,9#"

==K ?ordo#ne 

9v0%')i0(34'3-'4>e)3e()re3ABBC3e)3ABBD
Budget global 200N :  2( O0N 4#4,N9 •
Budget global 200Q : 20 (9N 0(3 •  
Budget global 2009 : 20 0N3 4(0 •  

?•+"r)i)i0(34e#3re##0'r/e#3E',"i(e#
+"r3,•)ier33

)ombre total de collaborateurs <ETP= : 204

6#

3927

+
%

)3
1T

I%
&

E
'-1

$E
#E

&
T

)E
-)

I'E
'

'E
)0

I$
E

'#
'/-

-%
)T

-1
)$

#E
8-

%
'IT

I%
&

'

-G
(E

#-
)%

@
E

T
'

14
)%

-%
)T

'

59
9

2

en $*I+#"!$

$0,$5" $,43"0,#6"

4$,45"

43,63"

4,77"

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2007

Gvolution des charges de fonctionnement

-E
)'%

&
&

E
(

13
%

)T
I''

E
3&

T
'#

E
T

#-
)%

0I
'I%

&
'

1/
T

)E
'#

$*
1)

7E
'#

$*
1)

7E
'#

+
I&

1&
$I

K
)E

'#
E

T
#E

8$
E

-T
I%

&
&

E
((

E
'

45,75"

4#,45"

4,37"

2009

44,67"

50,52"

3,95"

2008

9v0%')i0(34e#3/E"r>e#
e)34e#3+r04'i)#3e()re3ABBC3e)3ABBD3



Chambre de Commerce et d©Industrie de la Dordogne
!"#$%&%'(%()%)(%*'%*'%+%,o-ta,t./or/o g-e$,,i$0r

Espace Entreprises - P!le de P"rigueux
!"#$%&%'(%()%)(%*'%*'%+%#$re1-a2/./or/o g-e$,,i$0r

Espace Entreprises - P!le de Bergerac
!"#$%&%'(%()%3)%*4%*4%+%e$a-ge#1./or/og-e$,,i$0r

Espace Entreprises - P!le de Sarlat
!"#$%&%'(%()%)4%5)%5)%+%/$tre6eg2et./or/o g-e$,,i$0r

Parc des Expositions du P"rigord « Jean Gaillard »
!"#$&%'(%()%')%)4%34%+%orga-isatio-.p ar,e7po+perig2e27$,o8%

A"roport Bergerac Dordogne P"rigord
!"#$%&%'(%()%99%9(%9(%+%aero:ergera,./or/o g-e$,,i$0r

Ecole Sup"rieure de Savignac
!"#$%&%'(%()%'(%'*%44%+%0$8a/ies. e,o#e+/e+sa;ig-a,$,o8

Ecole H!teli#re du P"rigord
!"#$%&%'(%()%)(%59%59%+%ehp./or/o g-e$,,i$0r%

Ecole Arnaud de S"guy
!"#$%&%'(%()%)(%59%59%+%eas./or/o g-e$,,i$0r

CCI DORDOGNE
un groupe en action
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